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CHƯƠNG 1. TỔNG QUAN VỀ HỆ THỐNG 

1.1. Giới thiệu 

Hệ thống Elearning NTTU là một hệ thống quản lý học tập được phát triển bằng 

Moodle mã nguồn mở (Learning Management System - LMS hoặc còn được gọi là 

Course Management System hoặc VLE – Virtual Learning Environment) Moodle cho 

phép tạo các khóa học trên internet hay các website học tập trực tuyến. 

1.2. Mô hình tổng quát của hệ thống E- learning 

 

Hình 1.2-1 Mô hình tổng quát hệ thống E-learning 

1.3. Qui trình học E-learning 

 

Hình 1.3-1 Qui trình học E-learning 

  

LMS

Tài liệu dạng 
text, các gói 
học liệu đa 
phương tiện

Danh sách các 
lớp học phần

Học tập trực tuyến 
(Google Meet, 

diễn đàn...)

Kiểm tra: trắc 
nghiệm, tự 

luận

Chuẩn bị các kĩ năng 
sử dụng máy tính và 
các thiết bị kết nối 

Internet

Học

Tìm hiểu cách sử dụng hệ thống 
e-learning

Nghiên cứu bài giảng và tài liệu 
tham khảo

Làm bài kiểm tra trên hệ thống 
e-learning

Tham gia các lớp học trực tuyến
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CHƯƠNG 2. HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG HỆ THỐNG E-LEARNING 

2.1. Hướng dẫn đăng nhập, vào lớp học và đổi mật khẩu 

Việc đăng nhập vào hệ thống E-Learning có thể được thực hiện theo 2 cách sau: 

• Cách 1: Đăng nhập bằng tài khoản LMS 

• Cách 2: Đăng nhập bằng tài khoản Email sinh viên 

2.1.1. Đăng nhập bằng tài khoản LMS 

- Bước 1: Truy cập vào website: https://lcms.ntt.edu.vn/ 

 

Hình 2.1-1Giao diện trang chủ 

- Bước 2: Tiếp tục click vào nút ĐĂNG NHẬP ở góc phải màn hình  

 

Hình 2.1-2 Nút đăng nhập 

https://lcms.ntt.edu.vn/
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Tại màn hình đăng nhập, nhập thông tin tài khoản hệ thống. 

 

Hình 2.1-3 Giao diện đăng nhập 

Thông tin mặc định của tài khoản LMS sinh viên:  

Username: Mã số sinh viên 

Password: Nttu@ngày tháng năm sinh (gồm 8 chữ số). Đối với 1 số 

bạn chỉ có năm sinh thì mặc định 2 chữ số ngày là 00 và 2 chữ số tháng là 00. 

Ví dụ: Ngày sinh 03/02/1999. Mật khẩu: 03021999 

2.1.2. Đăng nhập bằng tài khoản email sinh viên 

- Bước 1: Truy cập vào website: https://lcms.ntt.edu.vn/ 

- Bước 2: Tiếp tục click vào nút ĐĂNG NHẬP ở góc phải màn hình 

- Bước 3: Click vào nút Google  

 

Hình 2.1-4 Nút Google 

Bước 4: Đăng nhập bằng tài khoản đã được cung cấp: 

https://lcms.ntt.edu.vn/
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Mặc định: 

Username: Mã số sinh viên@nttu.edu.vn 

Mật khẩu: Nttu@ngày tháng năm sinh (gồm 8 chữ số). Đối với 1 số bạn chỉ 

có năm sinh thì mặc định 2 chữ số ngày là 00 và 2 chữ số tháng là 00. 

Ví dụ: Ngày sinh 03/02/1999. Mật khẩu: 03021999 

 

Hình 2.1-5 Màn hình đăng nhập Google 

*Lưu ý: Tại lần đăng nhập đầu tiên hệ thống sẽ hiển thị thông báo liên kết tài khoản 

email sinh viên với tài khoản LMS của sinh viên. 

 

Hình 2.1-6 Màn hình thông báo kết nối tài khoản 

Tại màn hình thông báo sinh viên nhấn vào nút Continue 
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Hình 2.1-7 Nút Continue 

Sau khi nhấn vào nút Continue hệ thống sẽ chuyển về trang đăng nhập, và gửi 1 

mail có đính kèm liên kết về email sinh viên. Sinh viên đăng nhập vào email và nhấn vào 

liên kết được đính kèm trong mail 

 

Hình 2.1-8 Liên kết được đính kèm trong mail 
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Hình 2.1-9 Thông báo liên kết tài khoản thành công 

Sau khi liên kết thành công sinh viên click vào nút trang chủ để về giao diện trang 

chủ (không được click vào nút khóa học sẽ xảy ra lỗi) 

 

Hình 2.1-10 Nút Trang chủ và nút khóa học 

Kể từ lần đăng nhập thứ 2 trở về sau sinh viên chỉ cần đăng nhập theo 4 bước 

hướng dẫn ở trên, không cần phải xác nhận liên kết tài khoản. 

2.1.3. Vào lớp học 

Sau khi đăng nhập, tại giao diện trang chủ chọn Các khóa học của tôi 

 

Hình 2.1-11 Giao diện trang chủ 

 Chọn vào lớp cần học trong danh sách xuất hiện 
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Hình 2.1-12 Danh sách lớp học 

2.1.4. Đổi mật khẩu tài khoản 

Sau khi đang nhập vào hệ thống lần đầu tiên, cần phải thực hiện ngay việc đổi 

mật khẩu nhằm tránh tình trạng vào nhầm tài khoản hoặc bị người khác vào nhầm 

làm ảnh hưởng đến việc học tập, kiểm tra, … của mình và người khác. 

Để đổi mật khẩu cần thực hiện các bước sau: 

- Bước 1: Click vào Tên Sinh viên ở góc trên bên phải màn hình và chọn vào 

mục Tùy chọn 

 

Hình 2.1-13 Tùy chọn 

- Bước 2: Chọn vào mục Đổi mật khẩu 
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Hình 2.1-14 Đổi mật khẩu 

- Bước 3: Nhập mật khẩu hiện tại, mật khẩu mới 2 lần và lưu thông tin bằng 

cách click vào Lưu những thay đổi 

 

Hình 2.1-15 Hộp thoại đổi mật khẩu 

 

2.2. Hướng dẫn sử dụng các chức năng trong khóa học 

2.2.1. Tổng quan về một khóa học 

Sau khi vào trong lớp học sinh viên sẽ thấy các thông tin liên quan đến khóa 

học: Thông báo, Kế hoạch học tập, tài liệu, bài tập, diễn đàn, …. hiển thị trong phần 

tổng quan môn học.  
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Hình 2.2-1 Giao diện tổng quan của lớp học 

Một khóa học có thể được chia thành nhiều phần (Section), trong mỗi phần, tùy 

vào giảng viên mà có thể có các thành phần như tài nguyên (Resources) và hoạt động 

(Activities) hỗ trợ sinh viên học tập và tương tác với nhau và với giảng viên. 

• Hoạt động (Activities): là các nhóm chức năng hỗ trợ sinh viên học hỏi 

thông qua việc tương tác với nhau hoặc với giảng viên. Sinh viên có thể 

đóng góp thông qua diễn đàn như tải lên một bài tập, trả lời câu hỏi trong 

một bài kiểm tra hoặc trao đổi với nhau bằng những cuộc trò chuyện. 

• Tài nguyên (Resources): là nhóm các tài liệu hỗ trợ sinh học tập mà 

giảng viên tải lên bao gồm:  tài liệu dạng text, các gói học liệu đa phương 

tiện (Scorm), video, đường dẫn trang web, … Tài nguyên không hỗ trợ 

tương tác như các hoạt động. 

 

Hình 2.2-2 Section (Phần) 
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Hình 2.2-3 Tài nguyên (resource), hoạt động (activity) 

2.2.2. Các loại tài nguyên (resources) hệ thống 

❖ Đối với các file text 

Chọn vào tài liệu muốn xem 

Nếu tài liệu là định dạng pdf, thì hệ thống sẽ tự động mở (hoặc xuất hiện 

đường link để mở), sinh viên có thể xem trực tiếp hoặc tải về máy (tùy vào tài liệu). 

 

Hình 2.2-4 Tài liệu text 

Nếu tài liệu là các file khác như Powerpoint (.ppt, .pptx), Word (.doc, .docx), 

tùy thuộc vào cài đặt thiết bị của sinh viên hệ thống sẽ mở hoặc tải về máy. Sau khi 

tải xong, sinh viên có thể mở tài liệu lên xem như bình thường. 

❖ Đối với tài nguyên là các gói học liệu đa phương tiện (Scorm package) 

Các gói scorm sẽ xuất hiện trong khóa học như sau: 
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Hình 2.2-5 Gói học liệu đa phương tiện (Scorm package) 

Chọn vào gói học liệu cần xem, sau khi chọn vào gói học liệu màn hình sẽ 

hiển thị một số thông tin về gói học liệu như: 

o Số lần giới hạn truy cập 

o Số lần đã truy cập 

o Điểm quá trình 

o Phương thức tính điểm 

o Điểm tổng kết 

 

Hình 2.2-6 Một số thông tin của gói học liệu 

Tiếp tục click vào nút Enter để mở gói học liệu khi này xuất hiện giao diện 

để sinh viên có thể xem học liệu. 

Ở góc trên bên phải là phần mục lục, sinh viên có thể click vào để xem các đề 

mục tổng quát của chương, bài đang học. 
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Hình 2.2-7 Giao diện gói học liệu 

Nếu đã xem qua hết chương, bài mà vẫn chưa nắm được hết bài, sinh viên có 

thể chọn vào để xem lại những phần chưa rõ.  

2.2.3. Bài tập tự luận 

- Bước 1: Vào khóa học, sẽ thấy danh mục các bài tập tự luận, nộp bài tập nào 

thì chọn vào biểu tượng bài tập đó 

 

Hình 2.2-8 Bài tâp tự luận 

Tại đây, sinh viên có thể xem các thông tin của bài tập cần nộp 
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Hình 2.2-9 Thông tin chi tiết bài tập 

-  Bước 2: Chọn nút Thêm bài nộp. Tùy theo quy định của giảng viên, sinh 

viên có thể nộp bằng văn bản online (Online text), hoặc nộp bằng File (thông 

thường là nộp một file, nếu nhiều file thì nén lại), sinh viên tải File bài làm 

lên hệ thống như sau: 

 

Hình 2.2-10 Hộp thoại nộp bài 

Nếu chọn vào mục Chọn file từ máy tính, sẽ xuất hiện hộp thoại Bộ chọn tệp 
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Hình 2.2-11 Hộp thoại chọn file nộp 

Sau khi tải file lên thành công bạn sẽ thấy file nộp của mình hiển thị như sau 

 

Hình 2.2-12 Nộp bài 

- Bước 3: Chọn Lưu thay đổi (Save change) để hoàn tất nộp bài. 

Nếu giảng viên thiết lập cho nộp bài lại thì trong thời hạn còn cho phép nộp, 

sinh viên có thể nộp lại bài của mình bằng cách chọn nút Sửa bài làm (Edit 

submission)  

*Lưu ý: Chọn nút Loại bỏ bài nộp (Remove submission) đồng nghĩa với việc 

sinh viên xóa bài làm của mình, nếu bài tập được thiết lập chỉ nộp 1 lần thì sẽ không thể 

nộp lại bài được nên sinh viên lưu ý không nhấn vào nút Loại bỏ bài làm (Remove 

submission). 
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Hình 2.2-13 Sửa và loại bỏ bài nộp 

2.2.4. Bài tập trắc nghiệm 

- Bước 1: Vào khóa học, chọn vào bài tập cần làm 

 

Hình 2.2-14 Bài tập trắc nghiệm 

- Bước 2: Đọc kĩ yêu cầu về thời gian, số lần làm bài, thời gian thực hiện bài 

trắc nghiệm và click vào nút Attempt quiz như hình sau: 

 

Hình 2.2-15 Attempt quiz 
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❖ Lưu ý: 

- Nếu bài kiểm tra có giới hạn thời gian làm bài, sẽ xuất hiện thông báo tính giờ 

làm bài 

- Nếu đề thi yêu cầu mật khẩu, cần nhập chính xác mật khẩu mà giảng viên 

cung cấp để vào làm bài 

 

Hình 2.2-16 Hộp thoại nhập mật khẩu 

- Sinh viên cần chú ý đến số lượng câu hỏi trong đề thi, thời gian làm bài. Chỉ 

chọn 1 câu trả lời đúng nhất 

 

Hình 2.2-17 Giao diện bài kiểm tra trắc nghiệm 

 

- Bước 3: Sau khi hoàn thành hết số câu hỏi của trang, click nút Trang tiếp 

để sang trang câu hỏi tiếp theo 



 

19 
04/2023 

 

Hình 2.2-18 Chuyển trang câu hỏi 

- Bước 4: Sau khi hoàn tất các câu trả lời, sinh viên click vào nút Làm xong 

(Finish attempt) và kiểm tra lại các đáp án. Sau đó , click vào Nộp bài và kết 

thúc (Submit all and finish) để nộp bài hoặc Quay lại bài làm (Return to 

attempt) để thay đổi đáp án hoặc làm tiếp các phần chưa hoàn thành 

 

Hình 2.2-19 Giao diện xem lại các câu hỏi 
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Hình 2.2-20 Hộp thoại xác nhận nộp bài 

2.2.5. Câu hỏi thăm dò (Choice) 

Câu hỏi thăm dò được giảng viên tạo ra nhằm khảo sát ý kiến của sinh viên, để trả 

lời các câu hỏi thăm dò sinh viên chọn vào  có trong lớp học 

 

Hình 2.2-21 Câu hỏi thăm dò 

Chọn câu trả lời và chọn Lưu câu trả lời của tôi để hoàn thành 

 

Hình 2.2-22 Câu hỏi thăm dò (Mẫu) 

2.2.6. Nhận xét (Feedback) 

Nhận xét (Feedback) giúp giảng viên thu thập các phản hồi của sinh viên về các 

hoạt động của lớp học. 
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Khi giảng viên tạo hoạt động nhận xét (Feedback) vào các lớp học, sinh viên tham 

gia trả lời các câu hỏi giảng viên đưa ra bằng các hình thức khác nhau (trắc nghiệm, câu 

trả lời ngắn, câu trả lời dài, câu trả lời ký tự số,…) tùy vào định dạng câu hỏi mà giảng 

viên tạo. Để tham gia trả lời nhận xét sinh viên chọn vào  có trong lớp học 

 

Hình 2.2-23 Nhận xét (Feedback) 

Điền các câu trả lời và chọn vào Gửi câu trả lời của bạn để hoàn thành 

 

Hình 2.2-24 Mẫu Feedback 

2.2.7. Phòng chat 

Phòng chat là một tính năng cho phép giảng viên và tất cả người học liên hệ và 

trò chuyện cùng nhau trên nền tảng trực tuyến của Moodle 

Để sử dụng phòng chat sinh viên chọn vào  phòng chat đã được giảng viên 

thêm vào lớp học 
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Hình 2.2-25 Phòng chat 

Sau đó chọn vào Nhấn vào đây để tham gia  

 

Hình 2.2-26 Tham gia phòng chat 

Tại đây sinh viên có thể trò chuyện với mọi người trong lớp nếu người đó có 

tham gia vào phòng chat 

 

Hình 2.2-27 Giao diện phòng chat 
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2.2.8. Diễn đàn trực tuyến 

2.2.8.1. Tạo chủ đề mới 

Để tạo chủ đề trao đổi sinh viên click vào biểu tượng Diễn đàn trao đổi 

như hình sau: 

 

Hình 2.2-28 Diễn đàn trao đổi 

Sau đó nhấn vào Thêm chủ đề thảo luận mới 

 

Hình 2.2-29 Thêm chủ đề thảo luận 

Nhập chủ đề thảo luận vào ô Tiêu đề. 

Nhập câu hỏi thảo luận vào ô Nội dung 

Cuối cùng click vào nút Gửi bài viết lên diễn đàn để đăng bài thảo luận 

lên diễn đàn. 

 

Hình 2.2-30 Đăng bài thảo luận 
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2.2.8.2. Trả lời câu hỏi trên diễn đàn 

- Bước 1: Tại giao diện diễn đàn, chọn câu hỏi muốn trả lời  

 

Hình 2.2-31 Giao diện diễn đàn 

- Bước 2: Click chọn nút Phúc đáp 

 

Hình 2.2-32 Trả lời thảo luận 

- Bước 3: Nhập câu trả lời vào ô Viết câu trả lời cảu bạn 

- Bước 4: Click chọn nút Gửi bài viết lên diễn đàn để đăng câu trả lời 

 

Hình 2.2-33 Đăng câu trả lời 
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2.2.9. Học liệu H5P 

H5P là một công nghệ đáng chú ý cho phép người học tham gia vào các hoạt động 

tương tác và truy cập vào các tài nguyên học tập trên web. Với H5P, người học có thể 

tham gia vào các hoạt động học tập, bao gồm bài tập, trò chơi và câu hỏi, mang lại những 

trải nghiệm học tập thú vị và tăng cường kiến thức và kỹ năng của họ. Hơn nữa, H5P 

cung cấp các tài nguyên tương tác như video, hình ảnh và bài thuyết trình, giúp người 

học tiếp cận thông tin một cách tương tác và thú vị. Video tương tác trong H5P cho phép 

người học thực hiện nhiều hoạt động khác nhau. Chẳng hạn, câu hỏi có thể được tích hợp 

vào video, cho phép người học trả lời trực tiếp và kiểm tra hiểu biết của mình… 

Để xử dụng H5P sinh viên chọn vào gói H5P  đã được thêm vào lớp học 

 

Hình 2.2-34 Gói học liệu H5P 

Tại giao diện video H5P sẽ có các điểm tương tác, khi video học liệu phát đến các 

điểm này sẽ có 1 hoạt động tương tác xuất hiện ( câu hỏi trắc nghiệm, thông tin thêm,…), 

sinh viên cần hoàn thành các tương tác này để có thể tiếp tục xem video bài giảng. 

 

Hình 2.2-35Các điểm tương tác H5P 
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Nếu các điểm tương tác trên video là một câu hỏi trắc nghiệm thì sinh viên chọn 

vào đáp án đúng và chọn check để để kiểm tra đáp án sau đó chọn tiếp tục để xem tiếp 

video bài giảng. 

 

Hình 2.2-36 Trả lời câu hỏi trăc nghiệm H5P 

 

Hình 2.2-37 Tiếp tục 

Khi kết thúc video sẽ xuất hiện hộp thoại gửi câu trả lời, sinh viên cần phải gửi 

các câu trả lời về hệ thống để hệ thống ghi nhận kết quả làm bài (nếu không gửi câu trả 

lời thì hệ thống sẽ ghi nhận là không tham gia) 

 

Hình 2.2-38 Hộp thoại "Gửi câu trả lời" 
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CHƯƠNG 3. HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG PHÒNG HỌC TRỰC TUYẾN 

Giảng viên sẽ tạo các phòng học trực tuyến (Google Meet, Zoom, Microsoft Team) 

và thêm vào các lớp học, sinh viên khi đến giờ học sẽ làm theo hướng dẫn để truy cập 

vào các phòng học trực tuyến để học. 

3.1. Google Meet 

- Bước 1: Chọn môn học theo đúng thời gian quy định học trực tuyến (lịch 

thời khóa biểu), chọn liên kết google meet (sẽ được giảng viên tạo và cập nhật 

vào lớp học) 

 

Hình 3.1-1 Google Meet 

- Bước 2: Click vào link để vào phòng học Google Meet 

 

Hình 3.1-2 Link google meet 

- Bước 3: Đăng nhập bằng tài khoản đã được cung cấp: 

 

Hình 3.1-3 Hộp thoại đăng nhập 
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Mặc định: 

Username: Mã số sinh viên@nttu.edu.vn 

Mật khẩu: Nttu@ngày tháng năm sinh 

 

Hình 3.1-4 Giao diện đăng nhập 

Các công cụ chính của Google Meet 

 

Hình 3.1-5 Giao diện chính Google meet 

• Chia sẽ âm thanh chọn công cụ micro  

• Chia sẽ camera chọn công cụ camera  

• Chia sẻ màn hình chọn Trình bày ngay   

 

Hình 3.1-6 Chia sẻ màn hình 
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o Trình bày 1 thẻ, Google meet sẽ trình bày 1 thẻ (tab) của trình duyệt 

đang sử dụng (có thể chọn thẻ muốn chia sẻ), âm thanh của thẻ đó 

sẻ được chia sẻ theo mặc định. Cách chia sẻ này thích hợp muốn 

trình bày cho giảng viên và mọi người xem một video hoặc một 

trang web trên nền tảng trực tuyến 

 

Hình 3.1-7 Chia sẻ 1 thẻ 

o Trình bày cửa sổ, Google meet sẽ trình bày một cửa sổ đang mở 

trên máy (có thể chọn cửa sổ mình muốn chia sẻ, mọi người có thể 

xem nội dung của cửa sổ đó, những cửa sổ khác sẽ không hiển thị 

dù có thao tác trên đó). Cách trình bày này thích hợp khi muốn chia 

sẽ một cứa sổ đang mở như tài liệu, bảng tính, cửa sổ cài đặt, … mà 

không muốn chia sẻ các cửa sổ khác khi vô tình chọn hoặc thao tác 

trên đó. 

 

Hình 3.1-8 Chia sẻ một cửa sổ 

o Chia sẻ toàn màn hình của bạn, google meet sẽ trình bày tất cả 

những gì đang hiển thị trên màn hình. 
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Hình 3.1-9 Chia sẻ toàn bộ màn hình 

o Chọn Share để chia sẻ, Để dừng trình bày, trong cửa sổ Meet, ở 

dưới cùng bên phải, nhấn vào Bạn đang trình bày  sau đó chọn 

Dừng trình bày. 

 

Hình 3.1-10 Dừng trình bày 

• Chia sẻ bảng trắng (Jamboard) 

Khi giảng viên tạo một bảng trắng mới, một cửa sổ trình duyệt Jamboard 

mới sẽ hiện lên, và tất cả người học sẽ nhận một tin nhắn, thông báo giảng 

viên đã chia sẻ một bảng trắng. Người học có thể nhấn chuột vào đường 

dẫn để truy cập vào bảng trắng giảng viên đã tạo,  

 

Hình 3.1-11Thông báo chia sẻ bảng trắng 
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3.2. Zoom Meeting 

- Bước 1: Chọn môn học theo đúng thời gian quy định học trực tuyến (lịch 

thời khóa biểu), chọn liên kết Zoom Meeting (sẽ được giảng viên tạo và cập nhật 

vào lớp học) 

 

Hình 3.2-1 Zoom Meeting 

- Bước 2: Click vào link để vào phòng học Zoom 

 

Hình 3.2-2 Link Zoom 

- Bước 3:  Chọn Launch Meeting để tham gia vào phòng zoom, nếu máy 

đã được cài Zoom Client thì Zoom client sẽ được khởi động, nếu zoom client 

chưa được cài hoặc có vấn đề không khởi động được thì sẽ xuất hiện dòng chữ 

chọn vào Join from your 

browser để vào phòng zoom thông qua trình duyệt 

 

Hình 3.2-3 Launch Meeting 
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Một số thiết lập phòng zoom 

 

Hình 3.2-4 Thiết lập micro và camera 

Mute/Unmute:  Tắt/bật micro, có thể chọn nút múi tên hướng lên trên 

ở góc nút để vào tùy chọn micro 

Video:  Bật tắt Camera  

Share Screen:  chia sẽ màn hình 

3.3. Microsof Team 

Tương tự như Google Meet và Zoom, tại lớp học chọn vào link phòng Microsoft 

Team đã được giảng viên tạo và thêm vào lớp. 

 

Hình 3.3-1 Link Microsoft Team 

Một số thiết lập Microsoft Team 
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Hình 3.3-2 Thiét lập âm thanh và video 

Chức năng chia sẻ: 

- Chia sẻ âm thanh và video: Có thể chia sẻ âm thanh bằng cách chọn  và 

chia sẻ Video bằng cách chọn  trên thanh công cụ 

- Chia sẻ màn hình: Có thể chia sẻ màn hình của mình bằng cách chọn  

trên thanh công cụ 

 

Hình 3.3-3 Chia sẽ màn hình 
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Thông tin liên hệ 

Khi có vấn đề, sự cố trong quá trình sử dụng hệ thống E-Learning vui lòng liên 

hệ với Viện E-Learning trường đại học Nguyễn Tất Thành tại: 

• Văn phòng: tầng lửng số 300A Nguyễn Tất Thành, p.14, Quận 4, TP.HCM 

• Hotline: 1900 2039 ext:328 

• Website hỗ trợ: hotrotructuyen.ntt.edu.vn 

• Email: nei@ntt.edu.vn 

• Fanpage: facebook.com/lms.ntt 


