HUONG DAN CUNG CAP THONG TIN CHI NHANH NGAN HANG
(Danh cho sinh vién dat hoc bong khuyén khich hoc tap 2022 — 2023)

Cach 1: Xem lai thong tin & phong bi ma PIN lan diu nhén thé

V@i 1an dau nhan thé ban sé dwoc ngan hang cap mot phong bi chira rat nhiéu thong tin quan trong nhw ma PIN, so
téi’khoén,... va tat nhién co6 ca chi nhanh ngan hang cua ban. Ban can ghi nh¢ hoéc cat gite can than phong bao nay dé
chang may quén thi mé ra tra ctru lai chi nhanh ngan hang thé ATM va st dung khi can thiét.

Cach 2: Goi dién hoi tong dai
Goi dién ngay 1én s6 tbng dai hd tro' clia ngan hang la cach dé& nhét dé ban co thé biét dugc tén chi nhanh cia tai
khoan ATM minh la gi. Bé dwoc giai dap nhanh, ban can chuan bi trwédc moét s6 thong tin nhw sb thé, ho tén, s6 CCCD,...

dé cung céap cho nhan vién ngan hang trwéc khi ho noi cho ban biét tén chi nhanh. Duéi day 1a s6 dién thoai tong dai cla
mo6t sO ngan hang ma ban c6 thé tham khao:

ATM Vietcombank: 1900 54 54 13
ATM Agribank: 1900558818

ATM ACB: 1900 54 54 86

ATM Vietinbank: 1900.545412
ATM Dong A: 1900545464

ATM Techcombank: 1800 588 822
ATM BIDV: 19009247

ATM Sacombank: 1900 5555 88



